
モバイルを活用した車両位置把握システム 

株式会社ヤマサキ 
広島県広島市中区舟入本町3-7 
事業内容：ヘアケア・化粧品・入浴剤などの製
造販売。ブランド名「La Sana」。 

　髪がしっとりするヘアエッセンスは特に人気 
設立：昭和45年 
従業員数：156名 
売上高：34.3億円 
http://www.ymsk.co.jp

代表取締役　山崎宏忠氏 
 
洗剤の訪問販売事業での経験を
活かし、サンプル配布による口コミ
に着目した戦略で売上を伸ばして
いる 

会社概要 
 

株式会社カワキタエクスプレス 
三重県亀山市白木町60-21 
事業内容：一般貨物運送、引越など 
設立：平成10年 
従業員数：20名 
売上高：3.6億円 
http://www.kawakita-express.co.jp/

代表取締役　川北辰実氏 
 
運送業の社会的意義や会社のあ
り方を思考しながら、現在の経営
方針を確立。売上100億円の会社
を目指す 

会社概要 
 

カワキタ 
エクスプレス社内 

デジタルタコグラフ＋ 
ドライブレコーダー搭載 

カメラ 

GPS

位置を割り 
出すシステム 

運行状況、位置情報 

ドライブレコーダーとは、急ブレーキや衝撃があった時に、
その前後15秒程度の映像が記録されるカメラ 

情報 

携帯電話 
ネットワーク通信 
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シ
ャ
ン
プ
ー
な
ど
女
性
向
け

の
ヘ
ア
ケ
ア
用
品
と
い
え
ば
、

大
手
メ
ー
カ
ー
が
競
っ
て
有
名

女
優
を
起
用
し
、
大
々
的
に
Ｃ

Ｍ
攻
勢
を
か
け
て
い
る
の
を
目

に
す
る
。
こ
の
状
況
下
に
あ
っ

て
「
Ｌ
ａ
　

Ｓ
ａ
ｎ
ａ
」（
ラ
・
サ

ー
ナ
）
ブ
ラ
ン
ド
を
展
開
す
る

広
島
県
の
ヤ
マ
サ
キ
は
、
口
コ

ミ
戦
略
で
消
費
者
に
自
社
ブ
ラ

ン
ド
を
浸
透
さ
せ
て
い
る
。30
代
、

40
代
を
中
心
と
し
た
女
性
が
主

要
顧
客
で
あ
る
。 

　「
店
頭
で
は
テ
レ
ビ
な
ど
の

Ｃ
Ｍ
を
見
て
買
う
方
が
50
％
と

い
わ
れ
ま
す
。
残
り
50
％
の
方

に
い
か
に
買
っ
て
も
ら
う
か
に
、

徹
底
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
」 

　
山
崎
宏
忠
社
長
は
、
サ
ン
プ

ル
を
配
布
し
、
効
果
を
実
感
し
て
も
ら

っ
て
か
ら
購
入
や
口
コ
ミ
へ
つ
な
げ
る

販
促
戦
略
を
立
て
た
。
当
初
は
通
信
販

売
、
そ
の
後
店
頭
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

販
売
と
販
路
を
拡
大
。
多
彩
な
販
売
ル

ー
ト
が
相
乗
効
果
を
生
ん
で
４
年
前
に

13
億
円
だ
っ
た
売
上
は
34
億
円
に
ま

で
上
昇
し
た
。 

　
同
社
は
携
帯
電
話
に
も
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ

ト
を
持
っ
て
お
り
、
自
社
製
品
を
販
売

し
て
い
る
。
サ
イ
ト
開
設
を
指
示
し
た

の
は
山
崎
社
長
だ
っ
た
。 

　「
自
分
で
は
サ
イ
ト
を
見
ま
せ
ん
が
、

携
帯
電
話
が
１
億
台
も
普
及
し
パ
ソ
コ

ン
よ
り
多
い
と
知
り
、
こ
の
数
な
ら
当

然
注
文
も
あ
る
は
ず
と
考
え
ま
し
た
」 

　
ケ
ー
タ
イ
用
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
か
ら

は
、
直
接
商
品
の
購
入
申
込
が
で
き
る
。

現
在
は
月
に
８
０
０
万
円
、
年
間
１
億

円
ほ
ど
を
売
り
上
げ
る
。
サ
イ
ト
へ
の

誘
導
に
は
、
検
索
連
動
型
広
告
を
使
っ

た
り
、
ケ
ー
タ
イ
の
カ
メ
ラ
で
読
み
取

れ
る
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
を
告
知
し
た
り
と
い

っ
た
工
夫
を
し
て
い
る
と
い
う
。 

　
自
分
が
使
う
か
否
か
に
と
ら
わ
れ
ず
、

ケ
ー
タ
イ
を
取
り
巻
く
情
勢
を
客
観
的

に
捉
え
た
山
崎
社
長
の
判
断
が
、
新
し

い
販
売
ル
ー
ト
を
拓
い
た
の
で
あ
る
。 

  　
一
方
、
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
な
ど

の
店
頭
販
売
に
向
け
て
は
、
問
屋

任
せ
に
せ
ず
自
社
の
ス
タ
ッ
フ
が

各
店
舗
を
回
り
営
業
活
動
を
行
っ

て
い
る
。
活
動
へ
の
適
切
な
評
価
や
、

売
れ
て
い
る
店
舗
の
陳
列
方
法
と

い
っ
た
ノ
ウ
ハ
ウ
共
有
を
進
め
る

た
め
、
本
年
か
ら
は
ス
マ
ー
ト
フ

ォ
ン
（
キ
ー
ボ
ー
ド
が
つ
い
て
い

る
携
帯
電
話
）
を
導
入
し
、
現
場

か
ら
の
ス
ピ
ー
デ
ィ
な
営
業
報
告

に
活
用
し
て
い
る
。 

　
担
当
者
は
本
体
に
つ
い
て
い
る

カ
メ
ラ
で
棚
の
陳
列
状
況
を
撮
影
し
、

そ
の
場
で
本
部
に
送
信
。
キ
ー
ボ
ー
ド

が
つ
い
て
い
る
の
で
、
在
庫
や
注
文
情

報
や
気
づ
い
た
こ
と
も
そ
の
場
や
移
動

中
の
ち
ょ
っ
と
し
た
時
間
で
書
き
込
め

る
。
本
部
で
は
、
営
業
活
動
の
指
導
や

評
価
に
役
立
て
て
い
る
と
い
う
。 

　
ヤ
マ
サ
キ
で
は
、
も
っ
と
売
る
た
め

に
、
売
れ
る
方
策
を
考
え
る
た
め
に
、

ケ
ー
タ
イ
の
利
点
を
取
り
入
れ
て
い
る
。 

　
カ
ワ
キ
タ
エ
ク
ス
プ
レ
ス
（
三

重
県
）
の
川
北
辰
実
社
長
は
、

い
つ
も
運
送
業
の
あ
る
べ
き
姿

を
追
求
し
て
い
る
。 

　「
運
送
業
や
ド
ラ
イ
バ
ー
は

ま
だ
社
会
的
地
位
が
低
い
職
種

で
す
。
経
営
や
人
の
あ
り
方
を

変
え
、
業
界
の
地
位
を
上
げ
て

い
き
た
い
」 

　
同
社
の
ド
ラ
イ
バ
ー
は
優
し

い
運
転
と
笑
顔
の
対
応
が
モ
ッ

ト
ー
。
定
期
便
で
は
な
く
荷
主

か
ら
直
接
依
頼
を
受
け
る
事
業

形
態
の
た
め
内
勤
ス
タ
ッ
フ
の

応
対
も
商
品
の
一
つ
。
こ
れ
ら

が
評
価
さ
れ
、
リ
ピ
ー
タ
ー
が

多
数
つ
い
て
い
る
。 

　
こ
の
背
景
に
あ
る
の
が
Ｉ
Ｔ

の
積
極
的
な
活
用
だ
。 

　「
面
白
い
、
便
利
だ
と
思
っ
た
も
の

は
取
り
入
れ
る
」
と
の
考
え
で
、
試
行

錯
誤
を
し
な
が
ら
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
導

入
。
現
在
は
、
ド
ラ
イ
バ
ー
管
理
を
含

め
、
受
付
・
配
車
か
ら
請
求
、
入
金
確

認
ま
で
の
業
務
を
一
気
通
貫
で
行
え
る

基
幹
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
て
い
る
。 

  　
一
方
、
20
台
保
有
し
て
い
る
ト
ラ
ッ

ク
に
は
デ
ジ
タ
ル
タ
コ
グ
ラ
フ
を
装
備

し
、
運
転
状
況
や
ス
ピ
ー
ド
、
車
輌
位

置
な
ど
の
デ
ー
タ
が
取
れ
る
よ
う
に
し

た
。
日
報
や
燃
費
の
良
い
運
転
方
法
の

指
導
な
ど
に
活
用
さ
れ
て
い
る
と
い
う
。 

　
以
前
は
こ
の
情
報
を
カ
ー
ド
に
記
録

し
、
帰
社
後
パ
ソ
コ
ン
で
読
み
込
ん
で

い
た
が
、
３
年
ほ
ど
前
か
ら
ケ
ー

タ
イ
の
通
信
端
末
が
セ
ッ
ト
さ
れ

た
シ
ス
テ
ム
に
変
更
。
運
行
中
に

リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
状
況
を
本
社
に

送
信
す
る
仕
組
み
に
よ
っ
て
、
ど

の
ト
ラ
ッ
ク
が
、
今
ど
こ
を
走
行

し
て
い
る
か
、
本
社
で
位
置
を
確

認
す
る
こ
と
が
可
能
と
な
っ
た
。 

　
荷
主
か
ら
は
、
荷
物
の
到
着
予
定
に

関
す
る
問
い
合
せ
を
受
け
る
こ
と
が
多

い
が
、
従
来
は
ド
ラ
イ
バ
ー
に
電
話
を

か
け
る
し
か
手
段
が
な
か
っ
た
。
運
転

中
、
仮
眠
中
な
ど
で
通
話
で
き
な
い
こ

と
も
あ
り
、
長
い
と
き
は
対
応
に
１
時

間
か
か
っ
て
い
た
が
、
今
で
は
即
時
に

回
答
で
き
る
と
い
う
。
ド
ラ
イ
バ
ー
側

も
戻
っ
て
か
ら
改
め
て
日
報
を
出
す
必

要
が
な
く
な
り
、
負
担
が
軽
減
さ
れ
た
。 

　
効
率
化
に
よ
っ
て
捻
出
で
き
た
時
間

は
「
大
切
な
部
分
、
つ
ま
り
お
客
様
と

の
、
ま
た
社
内
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
に
割
い
て
い
き
た
い
」
と
川
北
社
長

は
話
す
。 

　
と
い
う
の
も
、「
運
送
業
は
ド
ラ
イ

バ
ー
、
つ
ま
り
人
が
命
」
と
の
考
え
で

会
社
を
牽
引
し
て
き
た
が
、
か
つ
て
は

従
業
員
の
意
識
と
会
社
の
方
針
と
の
ギ

ャ
ッ
プ
や
自
身
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
低

下
な
ど
で
会
社
が
危
機
に
直
面
し
た
こ

と
も
あ
っ
た
と
い
う
。
そ
こ
か
ら
脱
出

し
た
川
北
社
長
は
、
シ
ス
テ
ム
導
入
の

過
程
で
も
従
業
員
と
想
い
を
共
有
し
、

使
う
側
が
ア
イ
デ
ア
を
出
し
改
善
し
て

い
け
る
よ
う
、
心
が
け
て
き
た
の
だ
。 

　
同
社
の
モ
バ
イ
ル
シ
ス
テ
ム
は
現
場

が
仕
事
を
し
や
す
く
な
る
よ
う
に
、
ま

た
従
業
員
の
力
を
よ
り
引
き
出
す
た
め

に
、
下
支
え
を
し
て
い
る
。 

店
舗
営
業
は
そ
の
場
で
情
報
送
信
 

ベ
ー
ス
に
あ
る
の
は
人
の
育
成
 

広
島
県
　
ヘ
ア
ケ
ア
・
化
粧
品
製
造
販
売
　
ヤ
マ
サ
キ
 

三
重
県
　
一
般
貨
物
運
送
業
　
カ
ワ
キ
タ
エ
ク
ス
プ
レ
ス
 

トラックの走行位置を本社で把握 
荷主へのサービスと業務効率を向上 

自信の商品を口コミ戦略で売る 
月商800万円のケータイが新しい販路に 

経営革新への　モバイル活用 経営革新への　モバイル活用 

中小企業IT　経営力大賞 
受賞企業　にみる　 

中小企業IT　経営力大賞 
受賞企業　にみる　 

中小企業IT　経営力大賞 
受賞企業　にみる　 

〈
中
小
企
業
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞
　
経
済
産
業
大
臣
賞
受
賞
〉 

〈
中
小
企
業
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞
　
審
査
委
員
会
奨
励
賞
受
賞
〉 

 

ヤマサキの 
携帯電話Webサイト 

http://lasana.co.jp/

QRコードをケータイ
のカメラで読み取る
と、すぐにアクセス
できる 

 

ケータイで販売、マーケティング、営業支援 ケータイで顧客対応強化、サービス強化 

ヘ
ア
エ
ッ
セ
ン
ス（
左
）

と
海
藻
・
海
泥
シ
ャ

ン
プ
ー
＆
リ
ン
ス（
右
） 

携帯電話を見逃すな！ 特 集 




