
解決！ 業務と IT の課題❶　電子メール編 解 決！解 決！解 決！解 決！

業務とITの課題業務とITの課題業務とITの課題

送信後に再確認できる
「メール誤送信対策ASPサービス」

そのまま受信へ

●特定タグ付け
（例：［SPAM_RF］など）

●保留　など

スパムメールの
データベース

●送信メールをサービスセンターに一旦保留して確認時間を確保
　保留時間はユーザーが任意に設定できる
●メールの重要度に応じて４つの確認方法が選べる
　①保留メールの「自己確認」
　②社内同報者による「関係者確認」
　③上長の承認を受けて送信する「上長査閲確認」
　④社内ルールに反したメールを削除する「メールフィルタリング機能」

迷惑なメールを区別する！
「アンチスパムASPサービス」

「セキュリティASPサービス」から2サービスをピックアップ！

いずれも、オプションでアンチウイルス対策サービスも利用可能

＊最短2週間で導入可能

利用料金

利用料金 1ユーザーあたり 月額250円（10ユーザーから）

ゴールドサービスの場合
　1ユーザーあたり
　月額200円
　（100ユーザーから）

●届いたメールを判定

●利用者ごとに保留されたメールの確認ができる

※他に50ユーザーからの
　シルバーサービス等もある

メール対策は任せるのが便利！
キヤノン ITソリューションズ
「セキュリティASPサービス」

●セキュリティの
　プロに全てお任せ！
●365日
　24時間稼働

会 社 システム不要

データセンター

インターネットインターネットインターネット

ここで解決

会社は何も
置かないでOK!

スパム

正　常

保留

この間に再確認

本送信送信

送られてきたメール

メールの困ったは
任せて安心 ! !

送ったメールを
再確認できて
　助かる

　スパムは
しっかり隔離

メールは便利
　だけど

メールといえば
　取引先に
　誤って送った
　　社員も
　　いたな

メールの
　問題
なんとか
ならないかそれって

大変で
お金かかる
んじゃ…？

  余計なものがいっぱ
いきて、困ったもんだ

B社へ送信B社へ送信

A社様A社様
あて見積書あて見積書
メールメール

B社へ送信

A社様
あて見積書
メール

　

電
子
メ
ー
ル
は
日
々
の
業
務
に
不
可

欠
な
ビ
ジ
ネ
ス
ツ
ー
ル
。
取
引
先
と
の

や
り
取
り
も
メ
ー
ル
を
使
う
こ
と
が
増

え
て
い
る
だ
ろ
う
。
し
か
し
そ
の
一
方

で
、
困
っ
た
問
題
も
発
生
し
て
い
る
。

　

そ
の
一
つ
が
、
毎
日
、
山
の
よ
う
に

送
ら
れ
て
く
る
業
務
に
関
係
な
い
迷
惑

な
メ
ー
ル
（
ス
パ
ム
メ
ー
ル
）
だ
ろ
う
。

ス
パ
ム
メ
ー
ル
の
多
く
は
ウ
イ
ル
ス
感

染
や
情
報
漏
え
い
に
つ
な
が
る
入
口
と

な
る
か
ら
、
知
ら
ず
に
開
い
て
Ｕ
Ｒ
Ｌ

を
ク
リ
ッ
ク
し
た
り
す
る
と
危
険
度

大
。
ま
た
、
毎
日
ス
パ
ム
メ
ー
ル
を
判

別
し
て
削
除
す
る
時
間
も
業
務
上
の

「
ム
ダ
」
で
あ
る
。

　

メ
ー
ル
の
「
困
っ
た
」
は
受
信
時
の

問
題
に
加
え
、
送
る
時
に
も
あ
る
。
宛

先
の
会
社
名
を
間
違
え
て
し
ま
っ
た

り
、
異
な
る
フ
ァ
イ
ル
を
添
付
し
て
し

ま
っ
た
り
、敬
称
を
付
け
忘
れ
た
り
…
。

う
っ
か
り
ミ
ス
に
よ
る
も
の
で
も
、
取

引
先
の
信
用
を
失
い
深
刻
な
損
失
を
も

た
ら
し
か
ね
な
い
。

　

ス
パ
ム
メ
ー
ル
や
メ
ー
ル
の
誤
送
信

は
、
経
営
者
と
し
て
見
逃
せ
な
い
問
題

だ
。
し
か
し
な
が
ら
、
解
消
し
た
く
て

も
ど
ん
な
シ
ス
テ
ム
を
購
入
す
れ
ば
良

い
の
か
、
ま
た
費
用
や
人
材
面
の
制
約

か
ら
な
か
な
か
良
策
が
み
つ
か
ら
な
い

の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

シ
ス
テ
ム
を
購
入
し
な
く
て
も

対
策
を
任
せ
ら
れ
る

　

こ
う
し
た
「
メ
ー
ル
の
困
っ
た
」
を

解
決
す
る
の
が
、
キ
ヤ
ノ
ン
Ｉ
Ｔ
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
の
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

Ａ
Ｓ
Ｐ
サ
ー
ビ
ス
」
で
あ
る
。

　

本
サ
ー
ビ
ス
は
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対

策
に
必
要
な
ソ
フ
ト
や
機
器
類
の
全
て

を
キ
ヤ
ノ
ン
Ｉ
Ｔ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ

の
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
で
管
理
運
用
す

る
。
利
用
側
は
新
た
に
ソ
フ
ト
や
サ
ー

バ
ー
を
購
入
す
る
必
要
が
な
く
、
メ
ン

テ
ナ
ン
ス
や
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
も
セ

ン
タ
ー
側
に
お
任
せ
。
困
っ
た
と
き
に

は
契
約
時
に
無
料
で
配
布
さ
れ
る
ヘ
ル

プ
チ
ケ
ッ
ト
を
使
い
、
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ

ス
が
受
け
ら
れ
る
。
月
額
利
用
料
金
制

な
の
で
、
初
期
費
用
を
抑
え
ら
れ
る
メ

リ
ッ
ト
も
あ
る
。

　

で
は
、
サ
ー
ビ
ス
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
の

中
か
ら
ス
パ
ム
メ
ー
ル
対
策
と
メ
ー
ル

の
誤
送
信
対
策
を
見
て
み
よ
う
。

不
要
な
メ
ー
ル
を
判
定
し

「
保
留
」
や
「
タ
グ
付
け
」
を
実
行

　

ス
パ
ム
メ
ー
ル
へ
の
対
策
は
「
ア
ン

チ
ス
パ
ム
Ａ
Ｓ
Ｐ
サ
ー
ビ
ス
」。

　

ス
パ
ム
メ
ー
ル
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を

使
っ
て
、受
信
し
た
メ
ー
ル
を
照
合
し
、

「
ス
パ
ム
」
と
判
定
さ
れ
る

メ
ー
ル
を
抽
出
。
こ
れ
を
「
ス

パ
ム
メ
ー
ル
」と
し
て「
保
留
」

し
た
り
、
特
定
の
タ
グ
づ
け

を
す
る（
利
用
コ
ー
ス
に
よ
っ

て
対
応
範
囲
が
異
な
る
）。「
保

留
」
さ
れ
た
メ
ー
ル
に
、
も

し
必
要
な
メ
ー
ル
が
含
ま
れ

て
い
て
も
、
本
人
が
確
認
し

て
通
常
受
信
に
戻
す
こ
と
が

可
能
だ
。

メ
ー
ル
を
一
定
時
間
保
留
し

再
確
認
の
チ
ャ
ン
ス
を
作
る

　

メ
ー
ル
送
信
時
の
「
う
っ
か
り
」
へ

の
対
策
は
、「
メ
ー
ル
誤
送
信
対
策
Ａ

Ｓ
Ｐ
サ
ー
ビ
ス
」
で
あ
る
。

　

前
号（
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｐ
Ａ
Ｓ
Ｓ
春
号
）で
誤

送
信
対
策
ソ
フ
ト
「
Ｇ
Ｕ
Ａ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ
Ｎ 

Ｃ
ｏ
ｒ
ｒ
ｅ
ｃ
ｔ
Ｍ
ａ
ｉ
ｌ（
ガ
ー
デ
ィ
ア

ン　
コ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
」を
紹
介
し
た
が
、

こ
の
Ａ
Ｓ
Ｐ
サ
ー
ビ
ス
版
が
新
た
に
ス

タ
ー
ト
し
た
。

　

本
サ
ー
ビ
ス
で
は
、
送
信

メ
ー
ル
を
す
ぐ
に
相
手
に
送

ら
ず
、
一
定
時
間
キ
ヤ
ノ
ン

Ｉ
Ｔ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
の

サ
ー
バ
ー
で
保
留
す
る
。
こ

の
間
に
再
確
認
が
行
え
る
の

だ
。
メ
ー
ル
の
重
要
度
に
応

じ
て
本
人
、
ま
た
は
同
僚
、

上
長
な
ど
に
よ
る
チ
ェ
ッ
ク

体
制
を
作
る
こ
と
で
、
ミ
ス

の
発
見
率
を
高
め
ら
れ
る
。

　

メ
ー
ル
は
送
っ
た
直
後
に

「
し
ま
っ
た
！
」
と
気
づ
く

こ
と
が
多
い
か
ら
、
確
認
時

間
を
得
る
こ
と
で
送
信
者
の

心
理
負
担
も
会
社
の
リ
ス
ク

も
軽
減
で
き
る
に
違
い
な
い
。

　

メ
ー
ル
サ
ー
バ
ー
を
自
社
運
用
す
る

企
業
は
も
と
よ
り
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
ー
を

利
用
し
て
い
る
場
合
で
も
利
用
で
き
る
。

　

社
内
に
特
別
な
設
備
を
持
た
ず
に
使

え
る
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
Ａ
Ｓ
Ｐ
サ
ー
ビ

ス
」
で
、
メ
ー
ル
の
「
困
っ
た
」
を
解

消
し
よ
う
。
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大
量
に
届
く
迷
惑
メ
ー
ル
や
、
送
信
間
違
い

メ
ー
ル
の「
困
っ
た
」を
手
間
な
く
解
決
す
る
に
は
？

電子メール編1

情報セキュリティ

メールセキュリティ対策
サービス

お問い合せ先
キヤノンITソリューションズ株式会社

東京都港区三田 3-11-28

セキュリティソリューション事業部
URL：http://canon-its.jp/
電話：03-5730-7287


